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Raport z przebiegu konsultacji spolecznych projektu Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych Miasta Rzeszowa na lata 2023-2030

Raport z przebiegu konsultacji spotecznych projektu Strategii Rozwiazywania Probleméw
Spotecznych Miasta Rzeszowa na lata 2023-2030

Prezydent Miasta Rzeszowa ogtosit konsultacje projektu Strategii Rozwiazywania Probleméw
Spotecznych Miasta Rzeszowa na lata 2023-2030 w celu poznania opinii mieszkancow Rzeszowa w
sprawie projektu Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Rzeszowa na lata
2023-2030.

Konsultacje trwaty od 24 stycznia do 6 lutego 2023 r. i odbyly sie w formie formularza
konsultacyjnego, dostepnego w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta

Rzeszowa https://bip.erzeszow.pl/ w zaktadce , Konsultacje spoteczne” oraz bezposrednio w siedzibie
Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Rzeszowa, ul. Kopernika 16.

Wypeiony formularz mozna byto przekazac¢ osobiscie do Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu
Miasta Rzeszowa, ul. Kopernika 16 oraz droga elektroniczna na
adres: KonsultacjeWPS@erzeszow.pl.

W trakcie konsultacji spotecznych 6 mieszkancow zlozyto 29 uwag.

Zapis w projekcie ,Strategii
Rozwiazywania Problemow Sugerowana zmiana (konkretna

Poz. kladaj i h Miasta propozycja nowego brzmienia Uzasadnienie Rozstrzygniecia wraz
" data zlozenia na lata 2023-2030”, do ktérego zapisu) (pisownia oryginalna) z uzasadnieniami
zglaszane sa uwagi, (pisownia oryginalna)
nr strony (pisownia oryginalna)
2.5 str.83 Do stalych zadan Rozstrzygniecie: Uwaga
1. Danuta Wojnar- Plaza zé%’;xgm:’zs{y;z?ﬂxy?ﬁ pqsiedzenia RRS odbywaja sie co 2 uchwala RRS Proponuje_my za_lpis: Do sta‘}ych zadan F:zlunkéw
28.01.2023 . dyzuréw w siedzibie RRS oraz miesiace Rady nalezy m.in. odbywanie cotygodniowych
o . osiedzef raz W miesiaou. dyzuréw w siedzibie RRS oraz posiedzen wg
P acu. ustalonego harmonogramu”.
dzial. 5 str. 103, Jedna
z mozliwosci zwiekszania Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.
dostepnosci oferty kulturalnej i
Danuta Wojnar- Plaza . . R
2. sportowo-rekreacyjnej moga by¢ . . . . 4 - Proponowany zapis stanowi duze
h Lo Wyznaczone dni i godziny tatwiej bedzie seniorom zaplanowac aktywnosci oo s
28.01.2023 wyznaczane godziny dla senioréw, uszczegolowienie. Strategia jest dokumentem o
o . podczas ktérych mieliby oni dostep charakterze kierunkowym i powinny w niej
do wydarzen na preferencyjnych zostac¢ opisane kluczowe kierunki dziatania.
warunkach (rowniez finansowych)
Rozstrzygnigcie: Uwaga czesciowa
uwzgledniona.
3.1.1, str. 104, Waznym dzialaniem Proponowany zapis: , Waznym dziataniem w tym
W tym obszarze jest sytale obszarze jest state zwigkszanie komfortu i
zwiy kszanie konjnfortu bezpieczenstwa senioréw poruszajacych sie
i bez {eczefistwa seniorow pieszo lub komunikacja miejska, tj. dbanie
porugzajacych sie pieszo Iub o miejsca przeznaczone do odpoczynku (np. fawki
p; N . bezplatne lub odptatno$¢ ulgowa, lub inne formy architektury miejskiej stuzace do
Danuta Wojnar- Plaza komunikacja miejska, tj. dbanie o © czesto senior ogranicza korzystanie z toalet ze wzgledu na koszt, tawki sa ’
3. m zamiast mato praktycznych S g b etze v : odpoczynku dla o0séb starszych
miejsca przeznaczone do N . o wiele bardziej wygodne i seniorzy chetnie z nich korzystaja ewzgleduna [ * - 4
s przysiadek dodatkowe fawki ,nawet iz niepelnosprawnosciami), dobra jakos¢
28.01.2023 . odpoczynku (np. tzw. przysiadki b d koszt hodniké bezpi . ¢ di
dla os6b starszych i 2 ez zadaszenia chodnikéw oraz bezpieczefistwo przejs¢ dla
pieszych.

niepelnosprawnosciami), dobra
jakos¢ chodnikow oraz
bezpieczefistwo przejs¢ dla
pieszych.

Osoby, ktére ukonczyly 70. rok zycia maja
zapewnione bezplatne przejazdy komunikacja
miejska w Rzeszowie, natomiast osoby ktére nie
ukonczyly 70. roku zycia, posiadajace status
emeryta, rencisty lub emeryta pobierajacego
rente korzystaja z 40% ulgi samorzadowej.
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Dziatania Urzedu Miasta Rzeszowa
podejmowane w obszarze polityki
senioralnej, .82:

1. Utworzenie Referatu ds.
Senioralnych w Wydziale Polityki
Spotecznej Urzedu Miasta w
Rzeszowie. 2. Obstuga
Rzeszowskiej Rady Seniorow w
zakresie jej biezacej dziatalnosci
przez Wydzial Polityki
Spolecznej.3. Wykupienie pakietu
informacyjno-promocyjnego w
ramach porozumienia o
partnerstwie zawartego pomiedzy
Stowarzyszeniem MANKO a
Miedzynarodowym Instytutem
Rozwoju Spotecznego w ramach
Programu Miasto Przyjazne
Seniorom i Ogolnopolska Karta
Seniora. 4. Organizacja przez
Rzeszowski Dom Kultury
Senioraliéw Rzeszowskich. 5.
Organizacja programéw
zdrowotnych na rzecz os6b
starszych. 6. Organizacja
nieodptatnej pomocy prawnej. 7.
WspdéHinansowanie ze srodkow
budzetu Miasta Rzeszowa
Jtelefonu zyczliwosci” dla seniorow
potrzebujacych dostepu do
informacji, rozmowy lub uzyskania
wsparcia. , Telefon zyczliwosci”
obstugiwany jest przez radnych
Rzeszowskiej Rady Senioréw.
Dziatalno$¢ Rzeszowskiej Rady
Senioréw

Dziatanie 2. Rozbudowa systemu
opieki i wsparcia dzieci i mlodziezy
z niepetnosprawnosciami po
zakonczeniu edukacji str. 95

Cel operacyjny 3.1 Dziatanie 1
Likwidacja barier
architektonicznych w miescie....
str. 104

2.5. Polityka senioralna. Dziatania
Urzedu Miasta Rzeszowa
podejmowane w obszarze polityki
senioralnej str.82

Str. 114, wiersz 1: W zwiazku z
tym miasto powinno podejmowac
dzialania zmierzajace do
rozbudowy oferty ustug
$wiadczonych dla oséb przewlekle
psychicznie chorych oraz oséb

z niepetnosprawnosciami
intelektualnymi w formie
srodowiskowych doméw
5amopomocy.

pkt. 8 Opracowanie Rzeszowskiego
Programu Polityki Senioralnej -
wspdlnie z Rzeszowska Rada
Seniorow.

W w/w programie bedzie mozna okresli¢ bardziej szczegétowo potrzeby
senioréw oraz cele i zadania do realizacji.
Zostaly one opracowane wstepnie przez RRS w ubieglym roku.

Konieczne jest podjecie dziatan

promujacych warto$¢ pracy

$wiadczonej przez osoby

z niepelnosprawnosciami, w tym

podnoszenie swiadomosci

pracodawcow oraz spolecznosci

lokalnej, promowanie postaw W ramach tego dzialania warto bytoby skorzysta¢ z doswiadczen organizacji
otwartosci i wiaczenia. Duza role w pozarzadowych zajmujacych sie aktywizacja zawodowa OzN, ktére rowniez
tym procesie moglyby odegra¢ oferuja wsparcie dla pracodawcéw zainteresowanych zatrudnieniem OzN.
lokalne organizacje pozarzadowe,

ktore maja doswiadczenie w

aktywizacji zawodowej 0s6b

z niepelnosprawnosciami oraz

wspierania pracodawcow, ktérzy

chca zatrudni¢ OzN.

‘W w/w punkcie jest mowa o
"zwigkszeniu komfortu

i bezpieczefistwa senioréw (...)
Kluczowym aspektem dostosowania
przestrzenie do potrzeb senioréw
..." Proponuje abysmy mowili
szerzej, czyli o zwigkszeniu
komfortu i bezpieczenstwa osob ze
specjalnymi potrzebami czyli m.in
senioréw, 0s6b

z niepetnosprawnosciami czy matek
z wézkami. Wszelkie projektowane
elementy infrastruktury miejskiej
powinny by¢ dostosowane wlasnie
do tych grup, nie tylko do senioréw.
Szczegdlna tu kwestia braku
dostepnych toalet publicznych w
centrum Rzeszowa, ktdry to
problem byt zglaszany podczas
ubiegtorocznego "Spaceru z
prezydentem Rzeszowa"

Whioskuje uzupetni¢ dziatania o
kolejne pozycje: 8. Opracowanie
przez wladze miasta Rzeszowski
Program Polityki Senioralnej
zawierajacy szczegotowe dzialania
w zakresie wsparcia senioréw,
bedace rozwinieciem

i ukonkretnieniem zatozen
przyjetych w ramach niniejszego
dokumentu.

Uzasadnienie opisane
w pkt wyzej

W poprzedniej Strategii 7.3 Obszar strategiczny: Polityka senioralna Cel
strategiczny: Poprawa jakosci zycia os6b starszych bylo zaplanowane to
dzialania i nie zostalo zrealizowane. Znajduje sie takze, wnioskowane przez
RRS, w postulatach wyborczych w kampanii wyborczej Pana Prezydenta
Konrada Fiotka. Cyt. ,Planujac dzialania na rzecz senior6w niezbedne jest
stworzenie ram formalnoorganizacyjnych dajacych faktyczne postawy do
kreowania i wdrazania polityki senioralnej w Rzeszowie.

‘W zwiazku z tym miasto powinno
podejmowaé dzialania zmierzajace
do rozbudowy oferty ustug
swiadczonych dla os6b przewlekle
psychicznie chorych, os6b

z zaburzeniami pamieci - w tym z
choroba Alzheimera oraz os6b

z niepelnosprawnosciami
intelektualnymi w formie
srodowiskowych doméw
samopomocy.

W ciagle starzejacym sie spoteczenstwie przybywa oséb z otgpieniami, w tym
choroba Alzheimera. W zwigzku z tym zachodzi koniecznos¢ tworzenia
nastepnych specjalistycznych placowek typu SDS "Niezapominajka".

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona

Zaproponowany zapis nie moze by¢
uwzgledniony w tej czesci strategii - we
wskazanym rozdziale znajduja sie informacje o
dziataniach juz realizowanych.

Rozstrzygniecie: Uwaga uwzgledniona.

Proponowany zapis: ,Konieczne jest podjecie

dziatan promujacych warto$é pracy swiadczonej

przez osoby

Z niep Sciami, w tym

$wiadomosci pracodawcow oraz spolecznosci

lokalnej, promowanie postaw otwartosci i

wlaczenia. Dziatania te beda realizowane z

wykorzystaniem potencjatu organizacji

pozarzadowych. Niezbedne jest tez

skoordynowanie i dostosowanie systemu

ksztalcenia 0sob z niepelnosprawnosciami do

potrzeb lokalnego rynku pracy, zwlaszcza

W segmencie prac pomocniczych, ktore
jczesciej sa podej przez

szkot specjalnych”.

Rozstrzygniecie: Uwaga uwzgledniona.

Proponowany zapis: ,Waznym dzialaniem w tym
obszarze jest state zwiekszanie komfortu

i bezpieczefistwa senioréw oraz osob ze
szczeg6lnymi potrzebami, poruszajacych sie
pieszo lub komunikacja miejska, tj. dbanie

o miejsca przeznaczone do odpoczynku (np. tawki
lub inne formy architektury miejskiej stuzace do
odpoczynku dla osob starszych

iz niepelosprawnogciami), dobra jakos¢
chodnikéw oraz bezpieczenstwo przejs¢ dla
pieszych. Kluczowym aspektem dostosowania
przestrzeni do potrzeb seniorow oraz osob ze
szczeg6lnymi potrzebami powinna byé
dostepnos¢ czystych, wygodnie potozonych i
dobrze oznakowanych toalet publicznych”.

Rozstrzygnigcie: Uwaga nieuwzgledniona.

Zaproponowany zapis nie moze by¢
uwzgledniony w tej czesci strategii - we
wskazanym rozdziale znajduja sie informacje o
dzialaniach juz realizowanych.

Rozstrzygniecie: Uwaga uwzgledniona.

Proponowany zapis: , W zwiazku

z tym miasto powinno podejmowac dziatania
zmierzajace do rozbudowy oferty ustug
$wiadczonych dla 0sob przewlekle psychicznie
chorych, 0s6b z chorobami otepiennymi oraz
0s6b

z niepelnosprawnos$ciami intelektualnymi w
formie srodowiskowych doméw samopomocy.”.
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2.5. Polityka senioralna. str.82,
Dzialania Urzedu Miasta Rzeszowa
podejmowane w obszarze polityki
senioralnej, .82:

1. Utworzenie Referatu ds.
Senioralnych w Wydziale Polityki
Spotecznej Urzedu Miasta w
Rzeszowie.

2. Obstuga Rzeszowskiej Rady
Senior6w w zakresie jej biezacej
dziatalnosci przez Wydziat Polityki

Dzialania Urzedu Miasta Rzeszowa

Spolecznej.
3. Wykupienie pakietu
informacyjno-pr yjnego w

ramach porozumienia
o partnerstwie zawartego
pomiedzy Stowarzy i

podej w obszarze polityki

senioralnej. Wnioskuje

o uzupelnienie pkt.9. Powolanie
1 ika i rzecznika ds

MANKO a Miedzynarodowym
Instytutem Rozwoju Spolecznego w
ramach Programu Miasto
Przyjazne Seniorom i Ogélnopolska
Karta Seniora.

4. Organizacja przez Rzeszowski
Dom Kultury Senioraliéw
Rzeszowskich.

5. Organizacja programow
zdrowotnych na rzecz os6b
starszych.

6. Organizacja nieodptatnej
pomocy prawnej.

7. Wspéltfinansowanie ze srodkow
budzetu Miasta Rzeszowa
telefonu zyczliwosci” dla senioréw
potrzebujacych dostepu do
informacji, rozmowy lub uzyskania
wsparcia. , Telefon zyczliwosci”
obstugiwany jest przez radnych
Rzeszowskiej Rady Senioréw.
Dzialalnos¢ Rzeszowskiej Rady
Senioréw

2.5. Polityka senioralna str. 82

2.5. Polityka senioralna str. 82

2.5. Polityka senioralna str. 82

2.5. Polityka senioralna. Ustugi
spoleczne w obszarze polityki
senioralnej w Rzeszowie. str.83

senioréw. pkt.10. Wspélpraca przy
organizacji corocznego Konkursu
"Miejsce Przyjazne Seniorom".

Zawarty w nowej strategii wykaz dzialan nie w pelni oddaje zapisy dziatan
zawartych w postulatach kampanii wyborczej Prezydenta K. Fijotka oraz juz

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

Zaproponowany zapis nie moze by¢

pkt.11. Bezplatne drobne naprawy obecnie realizowanych dzialan prosenioralnych, w tym dot. srebrnej gospodarki uwzgledniony w tej czesci strategii - we

W mscu zamieszkania seniora "Zlota
Raczka". pkt.12 Stopniowe
zwiekszenie budzetu miasta na
dzialania senioralne. 13. Objecie
darmowymi biletami komunikacji
miejskiej wszystkich senioréw po
przejsciu na emeryture.

Dzialania Urzedu Miasta Rzeszowa
podejmowane w obszarze polityki
senioralnej: 1. Utworzenie Referatu
ds. Senioralnych w Wydziale
Polityki Spotecznej Urzedu Miasta
w Rzeszowie. Wnioskuje stowo
"Utworzenie" zastapic¢ "Realizacja
zadan Referatu ds. Senioralnych".
Akapit ,Rzeszow jest jednym z 10
polskich miast, ktére do 2022 r.
zostaly przyjete do Sieci Miast i
Gmin Przyjaznych Starzeniu
Swiatowej Organizacji Zdrowia. Ten
prestizowy tytul Swiadczy

o aktywnych dziataniach wtadz
Rzeszowa na rzecz poprawy jakosci
zycia seniordw wnioskuje uzupei¢
o kontynuacje ,i umozliwia
wymiane dobrych praktyk oraz
stanowi motywacja do
kontynuowania dziatan w zakresie
o$miu obszaréw zwiazanych

z zyciem w miescie przyjaznym
starzeniu sig. Naleza do nich:
stransport, *mieszkalnictwo,
*partycypacja spoleczna, *szacunek
i inkluzja spoteczna, *partycypacja
spoleczna i zatrudnienie,
*komunikacja i informacja,
swsparcie spolecznosci i ustugi
zdrowotne, *przestrzenie publiczne
i budynki."

Akapit ,Rzeszéw jest jednym z 10
polskich miast, ktére do 2022 r.
zostaly przyjete do Sieci Miast i
Gmin Przyjaznych Starzeniu
Swiatowej Organizacji Zdrowia. Ten
prestizowy tytut $wiadczy

o aktywnych dzialaniach wladz
Rzeszowa na rzecz poprawy jakosci
Zzycia senioréw wnioskuje uzupei¢
o kontynuacje ,i umozliwia
wymiane dobrych praktyk oraz
stanowi motywacja do
kontynuowania dzialan w zakresie
o$miu obszaréw zwiazanych

z zyciem w miescie przyjaznym
starzeniu si¢. Naleza do nich:
transport, *mieszkalnictwo,
*partycypacja spoleczna, *szacunek
iinkluzja spoleczna, *partycypacja
spoteczna i zatrudnienie,
«komunikacja i informacja,
*wsparcie spolecznosci i ustugi
zdrowotne, *przestrzenie publiczne
i budynki. "

Po akapicie "Realizacja zadan ma
wychodzi¢ naprzeciw
zroznicowanym potrzebom oséb
starszych, stwarzajac warunki do
wszechstronnego rozwoju senioréw,
wsparcia spotecznego, a takze
przygotowania do godnego zycia na
emeryturze." Wnioskuje uzupetnic¢
o tres¢ "Jest miejscem spotkan,
dziatan, wydarzen, a jednoczesnie
platforma wymiany informacji,
przestrzenia wirtualng otwarta dla
wszystkich, ktorzy dziataja i chca
przytaczy¢ sie do dzialan na rzecz
srodowiska senioralnego.
Rzeszowskie Centrum Seniora
dziala jako centrum koordynacji
wskazanych dziatan oraz
koordynaciji i zarzadzania
informacja niezbedna/istotna dla
srodowiska senioralnego, w tym jej
powszechnym udostepnianiem."

W naszym miescie.

Nie mozna planowa¢ utworzenia referatu, ktéry juz istnieje.

Zapis ten jest kompatybilny/ konsekwentny do zapisu dot. dziatan Rzeszowskiej
Rady Senioréw, ktéra

Rozszerzony zapis wynika z rangi tego dzialania i jest adekwatny do opisu
dziatan Rzeszowskiej Rady Senioréw. Dzialania Referatu ds. Senioralnych, tj.
RRS stanowia duzy udziat w tym prestizowym dla miasta dzialaniu.

Powyzsze uzupetnienie stanowi zapis z regulaminu Rzeszowskiego Centrum
Seniora, opracowanego na zlecenie UM, w ramach dofinansowania projektu
,Trzecia mlodo$¢” - utworzenie Rzeszowskiego Centrum Aktywnosci Seniora".
Regulamin zostal opracowany przez zespot ekspertow, z udziatem
przedstawicieli srodowisk senioralnych naszego miasta, wiec jest
obowiazujacym dokumentem.

wskazanym rozdziale znajduja si¢ informacje o
dziataniach juz realizowanych.

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

Zaproponowany zapis jest nieadekwatny do tej
czesci Strategii, poniewaz odnosi sig ona do
dziatan zrealizowanych.

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

Proponowany zapis dot. obszaréw zwiazanych z
Zzyciem w miescie przyjaznym starzeniu sie jest
zawarty w dokumentach przywolanym

w przypisach nr 78 i 79 Strategii. Strategia
Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Miasta
Rzeszowa na lata 2023-2030 jest dokumentem
ogdlnym, dedykowanym wszystkim mieszkancom
Rzeszowa.

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

Proponowany zapis dot. obszaréw zwiazanych z
Zyciem w miescie przyjaznym starzeniu sie jest
zawarty w dokumentach przywotanym

w przypisach nr 78 i 79 Strategii. Strategia
Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Miasta
Rzeszowa na lata 2023-2030 jest dokumentem

og0lnym, d m wszystkim mieszkaicom
Rzeszowa.

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.
Brak takiego akapitu na wskazanej stronie.

Prowadzenie miejskiego centrum senioralnego
jest zadaniem zleconym przez Gmine Miasto
Rzesz6w na rzecz organizacji pozarzadowej,
wybranej w drodze otwartego konkursu ofert.
Uwzglednianie w dok ie str i
informacji o poszczegdlnych zadaniach
publicznych jest nadmiernym
uszczegolowieniem.
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21. Maria Gnap

06.02.2023 .

Cel strategiczny II Seniorzy -
srebrny kapitat miasta. Rozbudowa
systemu wsparcia senioréw. Cel
operacyjny 2.1.

Senior w miescie - ograniczanie
barier oraz rozwdj ustug. Dzialanie
1: Koordynacja kanatéw
informacyjnych dla senioréw przez
Referat ds. Senioralnych str.100

Cel operacyjny 1.2. Wsparcie dzieci
i mlodziezy ze szczeg6lnymi
potrzebami, Dzialanie Nr 3
Doskonalenie systemu opieki
psychiatrycznej i wsparcia
psychologicznego dzieci

i mlodziezy, s. 96

Cel operacyjny 2.2. Senior dla
miasta. Aktywnos¢ spoleczna
senioréw, Dzialanie 3:, Integracja
miedzypokoleniowa na rzecz
rozwoju miasta, s. 102,

Cel operacyjny 3.1., Poprawa
dostepnosci infrastruktury
technicznej, Dziatanie 1:
Likwidacja barier
architektonicznych w miescie oraz
dostosowanie przestrzeni do
potrzeb mieszkancow

Cel strategiczny II Seniorzy -
srebrny kapital miasta. Rozbudowa
systemu wsparcia senioréw. Cel
operacyjny 2.1. Senior w miescie -
ograniczanie barier oraz rozwoj
ustug

Dzialanie 3: Identyfikacja

i ograniczenie barier w dostepie do
instytucji publicznych, z ktérych
korzystaja seniorzy.

Cel operacyjny 5.3. Doskonalenie
systemu zarzadzania pomoca
spoleczna w miescie

3.3. Prognoza zmian w okresie
objetym Strategia str. 121 - 122

Cel operacyjny 5.3. Doskonalenie
systemu zarzadzania pomoca
spoleczna w miescie

Dzialanie 3: Poprawa systemu
upowszechniania informacji o
ustugach spotecznych

str. 118-119

Dane do diagnozy.

Dlaczego dane sa gtéwnie z 2016
do 2018 roku a nie $wiezsze?
Zapisy: rok 2016 i powplatane np.
czerwiec 2022 1.

Whnioskuje przed zdaniem ,Poprzez
dystrybucje informacji o
wydarzeniach oraz
rozpowszechnianie dostosowane do
ich mozliwosci percepcyjnych (m.in.
w warstwie wizualnej).”, uzupetni¢
zapis 0 ponizsza tres¢

W Rzeszowie istnieje i z kazdym
rokiem doskonali sie sie¢
komunikacji kanatami IT. Seniorzy,
ktorzy pokonali bariere wykluczenia
cyfrowego korzystaja z facebook
np. Rzeszowskiej Rady Seniorow,
Rzeszowskiego Centrum Seniora,
Miejskiego Centrum Seniora itp.
oraz str. www urzedowych, ngo,
firmowych itp. Dzieki nim maja
latwiejszy dostep do wszelkich
informacji i ustug. Rzeszowscy
seniorzy korzystaja z
innowacyjnego rozwiazania
Aplikaciji , Senior w sieci”,
uwzgledniajacej potrzeby

i ograniczenia senioréw. Oprécz
biezacych inf. narzedzie to
dostarcza wiedzy o cat;

$rodowisku, posiada baze adresowa
instytucji prosenioralnych i
urzedoéw, interaktywna ksiazke
telefoniczna, Gietda Pomocy itp.”

Powotanie w Rzeszowie Oddziatu
Psychiatrii Dzieci i Mlodziezy.

Kawiarenki internetowe dla
senioréw we wspolpracy
miedzypokoleniowej

Zadbanie o whasciwe, zapewma]ace
bezpieczenstwo -oswietlenie przejs¢
dla pieszych.

Po zdaniu ,Wymierne efekty moga
przynies¢ rowniez dzialania w
ramach centrum seniora, projekty
typu: ,taksowka dla seniora”, ,od
drzwi do drzwi” lub usluga
mobilny urzednik”, wnioskuje
dodac ,Wyposazenie przestrzeni
publicznej w matq architekture,
czyli taweczki montowane sa w
ciagach pieszych, wszedzie tam,
gdzie moga ulatwic zycie osobom
starszym i niepetnosprawnym tzw.
Przysiadki”.

Po okresleniu wizji oraz misji
strategicznych brak jest informacji
0 zagrozeniach oraz utrudnieniach
mogacych mie¢ wplyw na
zaplanowane dziatania. Np. W
Strategii Rozwiazywania Problem
Spotecznych 2016-2022 byta
opracowana analiza SWOT (mocne
strony, stabe strony, szanse

i zagrozenia)-str. 195. Natomiast
obecnie konsultowana strategia
zupetnie nie zawiera oceny ryzyka
podczaslej reallzac_u jak tez

Z uwagi na 7-letni okres realizacji zalozen strategii nalezy uwzglednic w
obszarze koordynacji kanatéw informacyjnych dla senioréw powiekszajaca sie
z kazdym rokiem populacje senioréw, ktorzy w coraz wiekszej skali korzysta¢
beda z nowoczesnych kanatéw komunikowania sie, a te kwestie zostaty
catkowicie pominigte, w tym utworzona w 2021 r. z dotacji UM, w ramach
dotacji , Trzecia mlodos¢” - utworzenie Rzeszowskiego Centrum Aktywnosci
Seniora” - mobilna aplikacja ,Senior w sieci.”

Niezbedne jest pilne powolanie Oddziatu Psychiatrii Dzieci i Mlodziezy

w Rzeszowie. Osrodek w Lancucie jest przepeiniony, ma za mato kadry
medycznej i jest bardzo stabo wyposazony. Same programy profilaktyczne i
debaty nie uzdrowia tej trudnej sytuacji.

Proponuje projekt polegajacy na stworzeniu miejsc ,kawiarenki internetowe dla
seniorow” np. w domach kultury, w ktérych licealisci albo studenci szkolili by
senioréw z obstugi komputera, korzystania z internetu oraz smartfona.

W ramach poprawy bezpieczenstwa pieszych, moim zdaniem nalezy zrobi¢
przeglad przejs¢ dla pieszych przez ulice i zadba¢ o wlasciwe ich oswietlenie,
poniewaz sa szczegdlnie niebezpieczne w okresie jesienno - zimowym.

Przysiadki -

https://www.gdynia.pl/co-nowego,2774/pr ki-no bl

Rozstrzygniecie: Uwaga czesciowa
uwzgledniona.

Proponowany zapis: , Komunikaty przekazywane
seniorom, z wykorzystaniem szerokiego
spektrum kanatéw komunikacji (strony
internetowe, media spotecznosciowe, aplikacje
mobilne, tradycyjne formy komunikacji: plakaty,
ogloszenia), powinny by¢ dostosowane do ich
mozliwosci percepcyjnych (m.in. w warstwie
wizualnej).

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

‘W projekcie rozporzadzenia Ministra Zdrowia
zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie
programu pilotazowego o centrach zdrowia
psychlcznego, jako realizator pilotazu dla

w miasta wyznaczony jest
Kliniczny Szpital Wojewddzki Nr 1 im. F. Chopina
w Rzeszowie.
Dzialania wspierajace w obszarze zdrowia
psychicznego (diagnoza, terapia osob
uzaleznionych i ich rodzin) dla mieszkancow
Rzeszowa sa realizowane przez Publiczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej Centrum Leczenia Uzaleznieft
(SP ZOZ CLU).

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

Proponowane zadanie wpisuje si¢ w szereg
przedsiewzie¢ realizowanych w ramach
konkurséw zlecanych organizacjom
pozarzadowym.

Uszczegotawianie Strategii poprzez wymienianie
form aktywizacji senioréw moze wplywac

w przyszlosci na ograniczenie propozycji
zglaszanych przez organizacje pozarzadowe.

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.
Zapis miesci si¢ w obszarze celu operacyjnego
3.1, Dziatania 1 Likwidacja barier

architektonicznych w miedcie oraz dostosowanie
przestrzeni do potrzeb mieszkancow.

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

Temat matej architektury utatwiajacej
przemleszczame sie jest ujety w Dziataniu 1:

stanowia zapis w postulatach kampanii wyborczej Prezydenta K. Fijotka jako
element architektury miejskiej utatwiajacy poruszanie si¢ mniej sprawnym
seniorom oraz osobom z niepetnosprawnoscia.

Obecnie konsultowana strategia zawiera opisy cyt. ,zastosowano dostepne
metody prognostyczne, typowe dla prognozowania strategicznego, ktére
pozwolity dokona¢ prognozy zmian w obszarze pomocy spotecznej do roku 2030.
Starajac sie okresli¢ glowne obszary zmian, ktére staly sie podstawa
opracowania czesci str i j catego u o cele
strateglczne cele operacyjne oraz wskazano dzialania zmierzajace do ich

) na jego
Wmoskuje o okreslenie ryzyka w
okreslonych dziataniach oraz
sposobow jego
minimalizowania/likwidacji,
poniewaz 3.4. Plan monitoringu i
ewaluacji Strategii nie wyczerpuje
podniesionej przeze mnie kwestii.
Ponadto narzedzie w postaci analizy
SWOT pozwalaja uwzgledni¢ rozne
, istotne plaszczyzny
funkcjonowania, ktore sa
powigzane z systemem pomocy
spotecznej, w tym edukacja, rynek
pracy, bezpieczenstwo miasta itp.

brak konsekwencji w numeracji na
str. 1181119

Poszerzenie informacji
o bardziej dokladne i aktualniejsze
dane

” Cyt. ,Ponadto czes$¢ ewaluacyjna formularza bedzie zawiera¢ dane

dotyczace osiaganych wartosci poszczegdlnych wskaznikéw wraz z ocena

osiagnietego poziomu. Ocena ta bedzie polegata na stwierdzeniu, czy osiagniete
warto$ci wskaznikow mozna uznac za satysfakcjonujace w kontekscie
zatozonych celow Strategii. W przypadku oceny pozytywnej zostanie dokonane
jej syntetyczne uzasadmeme a w przypadku oceny negatywnej zostanie

pr przyczyn zaistnialej sytuacji wraz z rekomendacjami
dalszych dzmlan prowadzacych do poprawy sytuacji”

Brakuje pkt.3.1. Jest od razu pkt.3.2

brak

jskie, 483647 | ;)

ja barier arc W miescie
oraz dostosowanie przestrzeni do potrzeb
mleszkancow Cel operacyjny 3. 1 Poprawa

$ci infrastruktury tect Cel
strategiczny III Miasto otwarte - miasto bez
barier.

Rozstrzygnigcie: Uwaga nieuwzgledniona.

Analiza SWOT nie jest wymaganym elementem w

konstruowaniu Strategii, jej wykorzystanie w

w1eloletmm proJektowamu ze wzgledu na duza
zmian ch jest

Proces monitorowania oraz ewaluacji Strategii
zostat szczeg6lowo opisany na str. 123-124
dokumentu, cyt.: ,Ewaluacja bedzie prowadzona
z zastosowaniem formularza zawierajacego
wskazniki monitorowania przypisane do
poszczegolnych dziatan Strategii wraz z
kr d k miary tych Z
oraz zrodet ich weryfikacji. Ponadto l:zes’é
ewaluacyjna formularza bedzie zawiera¢ dane
osiaganych wartosci h
‘wraz z oceng i pozlomu.
Ocena ta bedzie polegata na stwierdzeniu, czy
osiagniete wartosci wskaznikow mozna uznac za
atysfakcjonujace w ke 3 zonych celow
Strategii. W przypadku oceny pozytywnej
zostanie dokonane jej syntetyczne uzasadnienie,
aw przypadku oceny negatywnej zostanie
prze W przyczyn zaistniatej
sytuacji wraz z rekomendacjami dalszych dziatan
prowadzacych do poprawy sytuaciji.”.

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

Punkt. 3.1 Kierunki dziatan znajduja sie na s. 92
Strategii.

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

‘W metodologii opracowania Strategii zalozylismy
poréwnanie danych dostepnych na koniec 2016
roku i czerwiec 2022, co umozliwito pokazanie
trendéw zmian na przestrzeni czasu.

Dane za 2018 rok, jako skrajne, zostaly uzyte ze
wzgledu na ich dostepnosé¢ wylacznie w
przypadku punktu 2.1.4. Strategii - Problemy
psychiczne, w ktérym po iSmy sie na
informacje wynikajace z Programu Ochrony
Zdrowia Psychicznego dla Miasta Rzeszowa na
lata 2019-2022 oraz punktu 2.1.6. Uzaleznienia,
w ktorym powolali$my sie na dane zawarte w
Raporcie o stanie narkomanii w Polsce (w
dokumencie uwzgledniono wyniki badan z lat
2018-2019).

‘W pozostalych przypadkach uzylismy, jako
danych poréwnawczych, informacji
udostepnianych za lata 2021 lub 2022 - w
zaleznosci od ich dostepnosci.

Rynek 1, Rzeszow
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Dane ze spisu powszechnego

wcze$niejszego, nie z 2021 1.? brak brak

Tylko Program "Wspieraj seniora"
22021 r. W roku 2022 r byt
"Korpus wsparcia senioréw
w2022r."

brak brak

Str. 61. Wymienione projekty,
ktore realizuje WPS. A co z innymi
wydziatami czy jednostkami
Urzedu Miasta Rzeszowa?

brak brak

Cel operacyjny 1.2

Dzialanie 2 - system opieki po

zakonczeniu edukacji

w placéwkach specjalnych.

Jest przejscie do zatrudnienia. Czy b
rak

wszystkie osoby maja

predyspozycje w tym kierunku? Co

z osobami, ktdre nie moga

pracowac? Czy i jak zostana

zaopiekowane?

brak

Mieszkania treningowe dla
wychowankow pieczy zastepczej.
Co z innymi osobami, np. osoby
z niepetnosprawnosciami.

brak brak

Diagnoza dotyczaca OzN.
Skupienie na osobach

z zaburzeniami psychicznymi, a co
z innymi niepetnosprawnosciami?

brak brak

Przemoc w rodzinie
przeciwdziatanie przemocy w brak brak
rodzinie? - brak

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

Dane ze spisu powszechnego za 2021 rok sa
udostepniane czastkowo, na poziomie kraju lub
wojewddztwa. Szczegotowe dane dot. gmin beda
dostepne wg Ramowego harmonogramu
udostepniania wynikow z Narodowego Spisu
Ludnosci i Mieszkan 2021 i na czas
opracowywania przez Wykonawce czesci
strategicznej byly niedostepne, zgodme Z umowa
‘Wykonawca miat przedstawic czes¢
diagnostyczna strategii do 16 lipca 2022 r.

Rozstrzygnigcie: Uwaga nieuwzgledniona.

Strategia zawiera przykladowe dzialania na rzecz
senioréw, ktére ilustruja dobre praktyki.

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

Pozyskiwali$my dane z réznych wydziatow
Urzedu Miasta Rzeszowa i jednostek. Ze wzgledu
na specyfike zagadnienia, realizacja badz
zlecaniem ustug w zakresie opieki zdrowotnej
zajmuje si¢ Wydzial Polityki Spolecznej.
Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

Osoby, ktére nie kwalifikuja sie do pracy beda
mogly korzystac z oferty instytucjonalnej pomocy
badz pozainstytucjonalnego wsparcia, np.
Srodowiskowych Doméw Pomocy, Warsztatéw
Terapii Zajeciowej, asystencji dla os6b
z niepetnosprawnoscia.
Przyktadowe dzialania zapisane w strategii:
Cel operacyjny 5.1 Deinstytucjonalizacja systemu
ustug pomocy spolecznej, Dziatanie 2:
Rozbudowa systemu uslug wsparcla 0s6b

tarszych, os6b z -awnosciami oraz
z zaburzeniami psychicznymi (Ustugi opiekuncze
oraz wsparcie funkcjonowania os6b w miejscu
zamieszkania, rozbudowa oferty ustug
srodowiskowych domow samopomocy). Cel
operacyjny 5.2. Rozwdj systemu pomocy
spolecznej bazujacy na zasobach miasta,
Dziatanie 1: Rozwdj zinstytucjonalizowanych
form _pomocy spoleczneJ oraz wykorzystame 1c]1

i do ustug w $r

lokalnym.

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.
‘W strategii zatozono rozw6j réznych form
deinstytucjonalizacji ustug dla szerokiego grona
odbiorcéw. Przykladowe zapisy w strategii:
W celu operacyjnym 5.1. Deinstytucjonalizacja
systemu ustug pomocy spolecznej, Dziatanie 1:
Rozbudowa systemu ustug wsparcia dzieci,
mlodzmzy i rodzm w srodowisku naturalnym,

c) k ie liczby mi
chronionych, jest zapisany rozwdj i dostosowanie
mieszkan chronionych do potrzeb korzystajacych
z nich osob, odpowiednio w ramach mieszkania
wspieranego, badz treningowego.

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

Szereg zapiséw w strategii obejmuje dziatania na

rzecz 0s6b z niepelnosprawnosciami, np. Cel

operacyjny 3.2: Wiaczenie osob

z niepelnosprawnosciami w sprawy miasta,

Dzialanie 1: Osoby z niepelnosprawno$ciami jako

petnoprawni uzytkownicy miasta (likwidacja

barier architektonicznych w miescie oraz

dostosowanie przestrzeni do potrzeb

mleszkancow) Dzmlame 2 quczame 0s6b z
rawy publi Cel

operacyjny 3.3: Rozbudowa oferty kulturalnej,

rekreacyjnej i sportowej dla 0s6b

z niepelnosprawnosciami,

Dziatanie 1: Promocja integracji spotecznej osob

z niepetnosprawnosciami

(zwiekszenie $wiadomosci spolecznej w zakresie

potrzeb oséb

Z ni Sciami; propo ie postaw

wlaczajacych i tolerancji na rzecz 0sob o

odmiennych potrzebach.

Dziatanie 2: Rehabilitacja spoleczna przez sport,

rekreacje i uczestnictwo w kulturze.

‘W ramach Celu operacyjnego 5.1:

Deinstytucj izacja ustug pomocy

Dzialanie 2: Rozbudowa systemu ustug wsparcia

0s0b starszych, osob z niepetnosprawnosciami

oraz

z zaburzeniami psychicznymi (Ustugi opiekunicze

oraz wsparcie funkcjonowania os6b w miejscu

zamzeszkarua rozbudowa oferty nslng

iskowych domow
zwxekszeme liczby mieszkan chromonych)

Rozstrzygnigcie: Uwaga nieuwzgledniona.

Zagadnienie przemocy w rodzinie zostato
szczegotowo omoéwione w czesci 2.1.3. Strategii -
Przemoc w rodzinie.
Dzialania uwzglednione w strategii, ktére maja
bezposrednio badz posrednio eliminowac
przejawy przemocy, to: Cel operacyjny 1.4
Poprawa sytuacji materialnej rodzin oraz
wspieranie funkcji wychowawczych. Dziatanie 1:
Wsparcie rzeczowe i finansowe rodzin
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji materialnej,
Dziatanie 2: Edukacja rodzin dysfunkcyjnych
i znajdujacych sie w kryzysie, Dzialanie 3:
Monitoring i wspieranie funkcji wychowawczych
rodzm Cel operacyjny 4.1 Wlaczeme spoleczne
ncéw Rzeszowa znajdujacych sie w
trudnej sytuac]l zyclowe] Dzialanie 2: Wsparcie
0s0b z i i profilaktyka uzaleznien
Cel operacyjny 5.1 Deinstytucjonalizacja systemu
ustug pomocy spolecznej, Dziatanie 1:
Rozbudowa systemu ustug wsparcia dzieci,
milodziezy i rodzin w $rodowisku naturalnym.
Dziatanie 2: Rozbudowa systemu ushug wsparcla
0s0b starszych, 0sob z ni;
oraz z zaburzeniami psychicznymi.

Rynek 1, Rzeszow
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Brak informaciji co jest potrzebne
na rynku?

brak

brak

Rozstrzygniecie: Uwaga nieuwzgledniona.

Osoby, ktére nie kwalifikuja sie do pracy beda
mogly korzystac z oferty instytucjonalnej pomocy
badz pozainstytucjonalnego wsparcia, np.
Srodowiskowych Doméw Pomocy, Warsztatéw
Terapii Zajeciowej, asystencji dla os6b
z niepetnosprawnoscia.
Przykladowe dzialania zapisane w strategii: Cel
operacyjny 5.1 Deinstytucjonalizacja systemu
ustug pomocy spolecznej, Dziatanie 2:
Rozbudowa systemu ustug wsparcia os6b
tarszych, 0s6b z niepeh -awnosciami oraz
z zaburzeniami psychicznymi (Ustugi opiekuncze
oraz wsparcie funkcjonowania os6b w miejscu
zamieszkania, rozbudowa oferty ustug
srodowiskowych domow samopomocy). Cel
operacyjny 5.2. Rozwdj systemu pomocy
spolecznej bazujacy na zasobach miasta,
Dziatanie 1: Rozwdj zinstytucjonalizowanych
form pomocy spotecznej oraz wykorzystanie ich
zliwosci do $wiad ia ustug w $rodowisk
lokalnym.

Rynek 1, Rzeszow
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